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اقتشاحشكىي

:اسن الوىظف

:التىقيع 

:الاجشاء

:تىقيع الوستفيذ

شكشا لوشاسكتكن في ًظام الاقتشاحاث والوساعذة في الاستقاء بجىدة خذهاتٌا

"تقذين شكىي أوأقتشاح"ًوىرج 

وصف للشكىي أو الاقتشاح

تشحب جوعيت الحياة لتٌويت الاسشة بأفكاس واقتشاحاث وشكاوي كافت الوستفيذيي بوا يخص خذهاث 

الجوعيت

اسن الوستفيذ

العٌىاى والهاتف

:يتن استخذام هزا الٌوىرج في الحالاث التاليت

عذم سضا الوستفيذ عي جىدة الخذهاث الوقذهت هي قبل الجوعيت

عذم سضا الوستفيذ عي طشيقت التعاهل هي قبل هىظفيي الجوعيت

ايت اقتشاحاث يشي العويل اًها تساهن في تطىيش عول الجوعيت في كافت الوجالاث


